
豊後大野市民病院健診センター公式 LINEアカウント運用ポリシー

【運用ポリシー】

豊後大野市民病院健診センターでは、利用者の方との継続した保健指導を行うために、豊

後大野市民病院健診センター公式 LINEアカウントを運用することとし、当アカウントを通

じての情報発信にあたり、利用者の皆様に誤解や混乱が生じないように当アカウントの運

用ポリシーを次のとおり定めます。以下に定める事項を御確認いただき、同意の上、ご利

用ください。

１．アカウント名

豊後大野市民病院健診センター

２．アカウントの管理者

豊後大野市民病院健診センター

３．目的

特定保健指導をご利用の方と個別メッセージを通して継続した保健指導を行う事を目的と

する。

４．利用対象者について

豊後大野市民病院健診センターにて特定健診を受診し、特定保健指導に該当した方

５．個別メッセージへの対応

本アカウントの保健指導に関するメッセージ送信は、原則、平日 8：00から 16：30としま

すが、この時間帯以外にも行う場合があります。また、お返事には場合によりにお時間が

かかることがございます。お急ぎの場合や健診センターへの御意見・ご提言については、

健診センターへお電話くださいますようお願いします。

６．禁止事項

本アカウントに対して以下のような行為は御遠慮ください。ユーザーの行為が以下のいず

れかに該当する場合は、投稿の削除をする場合があります。

・法令等に違反するもの

・公序良俗に反するもの

・基本的人権等を侵害するもの

・特定の個人、企業、団体等を誹謗中傷するもの



・営業活動、政治的活動、宗教的活動、その他営利を目的としたもの

・他者になりすますなど、虚偽や事実でない内容が含まれるもの

・有害なプログラムのリンク

・わいせつな表現を含む不適切な内容を含むもの

・ LINEの利用規約に反するもの

７．免責事項

・当アカウントから発信する情報の正確さには万全を期していますが、当院は利用者が当

ページの情報を用いて行う一切の行為について、何ら責任を負うものではありません。

・ユーザーに対し、スマートフォンの所持や LINEを含む SNSの利用を推奨するものでは

ありません。

８．個人情報

当ページに掲載する個人情報については、豊後大野市個人情報保護条例に基づき、適切に

管理します。

・個人情報とは、個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、生年月日その

他記述等により特定の個人を識別する事ができるものをいいます。

・個人情報は、本人の同意がある場合など豊後大野市個人情報保護条例で定める一定の

場合を除き、明示した利用目的以外で利用・提供することはありません。

・収集した個人情報については、漏洩、改ざん、減失等のないように管理し、不要にな

った情報は確実かつ速やかに廃棄又は消去します。


